BG Sleutel
BG Sleuteldienst

Alles begon op 29 mei 1974 toen Marc
besliste om - na schooltijd — een win-
kel open te houden. Potten en pannen
en ijzerwaren waren de verkoopsarti-
kelen. In het begin was de winkel
enkel open na de schooluren, in de
weekends en schoolvakanties. Hij was
toen 16 jaar oud. Om het materiaal uit
te kiezen, ging hij met zijn vader naar
de ljzerwarenbeurs — toen nog in het
Rogiercentrum.

In 1976 kocht hij een eerste sleutelma-
chine bij de firma 'kis" Marc zag het
wel zitten om sleutels te maken.

Toen er een klant vertelde dat hij niet
meer binnengeraakte in zijn huis en
aan Marc vroeg of hij de deur kon ope-
nen, antwoordde hij dat hij het wel
wilde proberen. Het duurde anderhalf
uur eer de deur open was, maar Marc
was toen al gebeten door de microbe.
Hij leerde het beroep aan zichzelf Al
doende, leert men.

Op 1 januari 1980 kon de winkel op
zijn naam gezet worden. Hij behield
dezelfde winkelnaam " BG " van
Blondé (zijn familienaam) en Goderis
(zijn moeders’ naam). Marc werd meer
en meer gevraagd om deuren te ope-
nen en te beveiligen.

Een eerste uitbreiding brengt de win-
keloppervlakte op 100 m2 en 100 m2
bergruimte. De winkel kon niet meer
alleen uitgebaat worden.
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Altijd nieuwsgierig en op zoek voor
betere service, waagt hij zich, in 1981

aan de aankoop van een eerste com-
puter Nauwelijks in te beelden nu,
maar de aankoopprijs van zijn eerste
Apple was op dat ogenblik geen
cadeau. Enkele jaren later zou dan een
IBM geplaatst worden , aankoopprijs

480.000 fr Bedragen die nu niet meer
denkbaar zijn.

Hij aanvaardde een verkoopster om zo
meer tijd in zijn herstellingen te kun-
nen steken.

In 1985 zocht Marc een andere ver-
koopster. De andere had haar ontslag
ingediend - ze trouwde en zou naar
Limburg verhuizen.

Tussen alle kandidaten viel de keuze
op een meertalige en polyvalente
hoteliersdochter van Qostduinkerke.

De nieuwe verkoopster, snel ingebur-
gerd, zou nog geen jaar later zijn
vrouw worden. Het toeval wilde dat
de familienaam van Nathalie ook met
een ‘G’ (Goossens) begon , de winkel-
naam kon zonder probleem gehand-
haafd blijven. Nathalie zorgde voor de
winkel en Marc was constant ‘op de
baan’ Heel snel werd het stel een
kroostrijk gezin 3 kinderen op
tweeénhalf jaar in 1987 1988 en
1989.

In 1991, bij een nieuwe uitbreiding,
wordt de globale oppervlakte uitge-
breid met een nieuw bureel en garage,
wat 300 m2 betekent ten dienst van de
klant. Een computernetwerk wordt
ingericht.

In 1993 werd de éénmanszaak ges-
plitst. Verkoop in de winkel bleef één-
manszaak, en de hersteldienst werd
een vennootschap BG sleuteldienst
NV was een feit.

De zaken liepen goed, en door uitbrei-
ding van de zaak, werd er beslist om

begin januari 1993, een technieker/
medewerker te aanvaarden.

In februari 1993 werd een andere zaak
van Koksijde, Sleutel Express, opge-
kocht. Specialisering was onmisbaar Er
werd beslist de potten en pannen ach-
terwege te |laten en zich verder te spe-
cialiseren in de mechanische beveili-
ging. Het assortiment werd tevens uit-
gebreid met sierkrukken en veiligheid-
spictogrammen. Een nieuwe mede-
werker voor de verkoop werd aan-
vaard. De hersteldienst blijft 24 u. op
24 u. beschikbaar en de winkel was
alle dagen open behalve de zon- en
feestdagen.

In 1996 werd beslist om de winkelver-
koop eveneens in juridisch statuut van
NV te plaatsen BG sleutel nv. De klan-
tendienst wordt uitgebreid met het
graveren van platen. Een eerste aan-
koop van een graveermachine is snel
te klein bevonden en snel vervangen
door een computerbestuurde graveer-
machine.

In 1999 nieuwe uitbreiding Een
tweede vestiging wordt in Oostende
geopend. Drie nieuwe medewerkers
een verkoper en twee techniekers rei-
den het personeelsbestand uit.

Anno 2000 nieuwe uitbreiding met
grotere graveeropperviakte. Opnieuw
personeelsuitbreiding in de winkel in
Koksijde om eigen sluitplannen te
monteren.

In mei 2004 vierden wij, in alle discre-
tie, ons 30-jarig bestaan met het per-
soneel.

Begonnen met een éénmanszaak, wer-
ken er nu acht personen in het bedrijf
Met een ‘kis’-sleutelmachine om te
starten in 1976, hebben we nu 19 " up
to date " compterbestuurde sleutel-
machines.

De evolutie in de beveiliging is een
belangrijk punt geworden in het leven
van iedereen. Betere beveiliging
vraagt betere technische kennis en
permanente vorming van alle mede-
werkers.

De beroepsmensen zijn dan ook de
eerste raadgevers voor hun klanten.
Zonder een goede samenwerking en
vertrouwen kan dit niet gebeuren.

BG sleutel NV - BG sleuteldienst NV

Strandlaan 277 te 8670 Koksijde St-
Idesbald

Koningstraat 20 te 8400 Oostende

Tel. 058/51.23.36 — 059/50.28.92
Fax 058/52.05.22

info@bg.be - www.bg.be
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